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6 VERİ İHLALİ BİLDİRİMİ 
YAYIMLANDI
Posta ve Telgraf Teşkilatı Biriktirme ve Yardım 
Sandığı

Biblos Alaçatı Turizm Yatırımları A.Ş.

Fuudy Elektronik İletişim Perakende Gıda Lojistik A.Ş.

Marmara Üniversitesi

Özel Keystone Eğitim ve Eğitim Dan. A.Ş.

Flo Mağazacılık ve Pazarlama A.Ş.

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI ALANINDA
EYLÜL AYINDA NELER OLDU?

GENEL OLARAK
Kişisel Verileri Koruma Kurumunun çalışmalara 
başladığı Ocak 2017 tarihinden, Nisan 2022 tarihine 
kadar gerçekleştirilen kurumsal faaliyetler genel 
başlıklar altında derlenerek “5 yılda KVKK” adıyla 
kamuoyunun bilgisine sunuldu. 5 Yılda KVKK adını 
taşıyan dijital görseller, Kurumun sosyal ağ hesapları 
üzerinden yayımlandı.

Kişisel Verileri Koruma Dergisi’nin 8. Sayısı için makale 
kabulü başladı. 

Kişisel verilerin korunması, mahremiyet, veri koruma 
hukuku ve kişisel verilerin güvenliği ile ilgili konularda 
yapılacak olan makale başvuruları, 31 Ekim 2022 
tarihine kadar https://dergipark.org.tr/kvkd adresi 
üzerinden yüklenebilecek. 

İstanbul Barosu Kişisel Verilerin Korunması 
Komisyonu ile Bahçeşehir Üniversitesi Hukuk 
Fakültesi’nin düzenlediği “Kişisel Verilerin Korunması 
Hukuku: Bugünden Geleceğe Bir Bakış” konulu etkinlik, 
10 Eylül Cumartesi günü İstanbul’da gerçekleştirildi. 
Etkinliğe Kurum Başkanı Prof. Dr. Faruk Bilir katılım 
sağladı.

44. Küresel Mahremiyet Konferansı’na (GPA Türkiye 
2022) ilişkin tanıtım videosu Kurum internet 
sayfasında yayınlandı. Tanıtım videosunda 44. 
Konferans ile ilgili bilgilere yer verilirken, 
teknoloji-mahremiyet dengesi çerçevesinde dijital 
çağda insan kalabilmenin önemi vurgulandı. 

15 Eylül 2022 tarihinde gerçekleştirilen Küresel 
Mahremiyet Asamblesi (GPA) İcra Komitesi’nin (ExCo) 
70. Toplantısına Kurum tarafından katılım sağlandı. 
Toplantıda, 44. Küresel Mahremiyet Asamblesi (GPA) 
kapsamında yürütülen hazırlık çalışmaları hakkında 
güncel bilgiler paylaşıldı. (https://gpaturkiye2022.org)

Makine Öğrenmesinde Kişisel Verilerin İşlenmesi, 
Büyük Veri Uygulamalarında Fıratlar ve Riskler 
konularında Çarşamba Seminerleri düzenlendi.

Kurulun “Bir Küçük Farkındalık Yeter” isimli podcast 
kanalında; Kanun Kapsamındaki Hak ve 
Yükümlülükler ve İlgili Kişinin Hak Arama Yöntemleri 
rehberi seslendirildi.

Dünya genelinde kişisel verilerin korunmasıyla ilgili 
meydana gelen gelişmeler arasından seçilerek 
hazırlanan “Kişisel Verilerin Korunmasıyla İlgili 
Seçilmiş Güncel Gelişmeler”in beşinci ve altıncı 
bölümü yayımlanmaya başladı. 
(https://www.farkindaolguvendekal.org)
Eylül ayında Kuruma 794 ihbar ve şikayet (CİMER 
dahil) yapıldı.

Ay içerisinde 719 ihbar ve şikayet (CİMER dahil) 
sonuçlandırıldı.

Aynı dönemde 25 veri ihlal bildirimi Kuruma intikal 
etti. Bu bildirimlerin 6 tanesi Kurumun internet 
sayfasında ilan edildi.

Kurul, 7 toplantıda toplam 213 dosyayı karara 
bağladı.

Yine aynı dönemde, Kurulun görev ve yetki alanına 
giren çeşitli konularda 15 hukuki görüş verildi. 



POSTA VE TELGRAF TEŞKİLATI 
BİRİKTİRME VE YARDIM SANDIĞI 
TARAFINDAN KURUL’A İLETİLEN 
İHLAL BİLDİRİMİ

Veri sorumlusu sıfatını haiz Posta ve Telgraf 
Teşkilatı Biriktirme ve Yardım Sandığı (“PTT”) 
tarafından Kurul’a iletilen veri ihlal 
bildiriminde; (i) zararlı yazılımlar vasıtasıyla 
üyelerin bilgilerinin bulunduğu sisteme 
yetkisiz erişim sağlandığı, (ii) yetkisiz kişiler 
tarafından, anne kızlık soyadı, cilt seri no 
gibi PTT çalışanlarının kişisel verilerinin, 3.2 
gb veri tabanı yedeğinin ve sitenin tüm 
dosyalarının ele geçirildiğinin iddia edildiği, 
(iii) ihlalin 29.08.2022 - 30.08.2022 tarihleri 
arasında gerçekleştiği ve ihlalin hemen 
tespit edildiği, (iv) ihlalden etkilenen kişisel 
verilerin kimlik ve üyelik işlemlerine ait 
bilgiler olduğu ve (v) ihlalden yaklaşık 
38.000 kaydın etkilendiği belirtilmiş olup 
ihlal ile ilgili çalışmaların devam etmekte 
olduğu duyuruldu.

VERİ İHLALİ 
BİLDİRİMLERİ

Veri ihlal bildirimlerinde, Kurula ve ihlalden 
etkilenmiş kişilere bildirim yapılmasındaki 
amaç, ihlal nedeniyle bu kişiler hakkında ortaya 
çıkabilecek olumsuz sonuçların bir an önce 
önüne geçilmesi veya en aza indirilmesine 
imkân verecek önlemler alınmasını 
sağlamaktır. Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 
24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayılı Kararı ile, işlenen 
kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla 
başkaları tarafından elde edilmesi hâlinde, veri 
sorumlusunun bu durumu öğrendiği tarihten 
itibaren gecikmeksizin ve en geç 72 saat içinde 
Kurula bildirmesi, veri sorumlusunca söz konusu 
veri ihlalinden etkilenen kişilerin belirlenmesini 
müteakip ilgili kişilere de makul olan en kısa süre 
içerisinde, ilgili kişinin iletişim adresine 
ulaşılabiliyorsa doğrudan, ulaşılamıyorsa veri 
sorumlusunun kendi web sitesi üzerinden 
yayımlanması gibi uygun yöntemlerle bildirim 
yapması gerekmektedir.
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BİBLOS ALAÇATI TURİZM 
YATIRIMLARI A.Ş. TARAFINDAN 
KURUL’A İLETİLEN İHLAL BİLDİRİMİ

Veri sorumlusu sıfatını haiz Biblos Alaçatı 
Turizm Yatırımları A.Ş. tarafından Kurul’a 
iletilen veri ihlal bildiriminde; (i) ihlalin 
kaynağının fidye yazılımı saldırısı olduğu, 
(ii) ihlalin gerçekleştiği tarihte tespit 
edildiği, (iii) ihlalden etkilenen veri 
kategorilerinin kimlik, iletişim, müşteri işlem, 
finans, pazarlama, görsel ve işitsel kayıtlar 
olduğu, ihlalden etkilenen özel nitelikli 
kişisel veri kategorilerinin ise sağlık bilgileri 
ve biyometrik veriler olduğu, (iv) personel 
ve misafirlere ilişkin kişisel verilerin, şirketin 
mali verilerinin ihlale maruz kalmasının 
ihtimal dâhilinde olduğu, (v) ihlalden 
etkilenen ilgili kişi gruplarının çalışanlar, 
müşteriler ve potansiyel müşteriler olduğu, 
ilgili kişilere ait verilerin siber saldırı 
sonucunda silinmesi nedeniyle bildirim 
yapılamadığı ve (vi) ihlalden etkilenen 
tahmini kişi sayısının 450 olduğu belirtilmiş 
olup ihlal ile ilgili çalışmaların devam 
etmekte olduğu duyuruldu.
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FUUDY ELEKTRONİK İLETİŞİM 
PERAKENDE GIDA LOJİSTİK A.Ş. 
TARAFINDAN KURUL’A İLETİLEN 
İHLAL BİLDİRİMİ DUYURUSU

Veri sorumlusu sıfatını haiz Fuudy Elektronik 
İletişim Perakende Gıda Lojistik A.Ş. (“Fuudy”) 
tarafından Kurul’a iletilen ihlal bildirimde; (i) 
ihlalin hangi tarihte başladığının henüz tespit 
edilemediği ancak Fuudy’nin kurumsal e-posta 
adresine ihlale ilişkin gönderilen e-posta 
neticesinde ihlalin öğrenildiği, (ii) söz konusu 
e-postada yer alan hususların Fuudy 
bünyesindeki kayıtlarla eşleştiği, (iii) ihlalin nasıl 
gerçekleştiği ile ilgili tespit çalışmalarının 
devam ettiği, (iv) ihlalden etkilenen kişisel 
verilerin sistemin test kısmında yer alan ad, 
soyadı, e-posta adresi, cep telefonu numarası 
ve adres ID’si olduğu, bu kişisel veriler arasında 
yer alan adres ID’sinin güncel nitelikte olmadığı, 
(v) ihlalden etkilenen tahmini kişi sayısının 
yaklaşık olarak 81.452 olduğu belirtilmiş olup 
tam kişi sayısının tespitine yönelik çalışmaların 
devam ettiği duyurulmuştur.



MARMARA ÜNİVERSİTESİ 
TARAFINDAN KURUL’A İLETİLEN 
VERİ İHLALİ BİLDİRİMİ DUYURUSU

Veri sorumlusu sıfatını haiz Marmara 
Üniversitesi tarafından Kurul’a iletilen veri 
ihlal bildiriminde; (i) Marmara 
Üniversitesi’nin Bilgi Yönetim Sistemi (BYS) 
içerisindeki SMS gönderim servisindeki 
yetkili kullanıcı hesabının yetkisiz bir kişi 
tarafından elde edilerek SMS gönderilmesi 
suretiyle ihlalin gerçekleştiği, (ii) ele 
geçirilen kullanıcı hesabının yeni kullanıcı 
hesapları tanımlama yetkisi olduğundan 3 
yeni kullanıcı hesabı tanımı yapıldığının da 
tespit edildiği, (iii) yetkisiz erişime konu 
dinamik raporlama ekranı üzerinden “toplu 
sms gönderimi” yapılabildiği, (iv) ihlalden 
etkilenen kişisel verilerin üniversitede 
çalışan akademik ve idari personelin kimlik, 
iletişim ve özlük verileri olduğu, (v) ihlalden 
etkilenen kişi sayısının 5698 olduğu 
belirtilmiş olup ihlalden etkilenen ilgili 
kişilerin bilgi talebinde bulunabileceği 
mecralar duyurulmuştur.
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ÖZEL KEYSTONE EĞİTİM VE EĞİTİM 
DAN. A.Ş. TARAFINDAN KURUL’A 
İLETİLEN VERİ İHLALİ BİLDİRİMİ 
DUYURUSU

Veri sorumlusu sıfatını haiz Özel Keystone 
Eğitim ve Eğitim Dan. A.Ş. (“Keystone”) 
tarafından Kurul’a intikal eden ihlal bildiriminde, 
(i) Keystone’un eski çalışanı olan bir 
öğretmenin kapatılmış e-posta adresinin 
açılarak, tüm okul veli ve personeline okulun 
muhasebe kayıtlarının, Drive'da bulunan ücret 
skala bilgilerinin, veli ve öğrenci isimlerinin 
e-posta gönderilmesi suretiyle ihlalin 
gerçekleştiği,  (ii) İhlalin gerçekleştiği gün tespit 
edildiği, (iii) ihlalden etkilenen kişisel verilerin 
kimlik, iletişim, özlük, hukuki işlem, işlem 
güvenliği, risk yönetimi, finans bilgileri ve diğer 
kategorilerinden oluştuğu, (iv) ihlalden 
etkilenen kişi ve kayıt sayısının henüz tespit 
edilemediği, (iv) ihlalden etkilenen ilgili kişi 
gruplarının çalışanlar, kullanıcılar, 
aboneler/üyeler, öğrenciler ve 
müşteriler/potansiyel müşteriler olduğu 
belirtilmiştir.

FLO MAĞAZACILIK VE PAZARLAMA 
A.Ş. HAKKINDA VERİ İHLALİ 
BİLDİRİMİ DUYURUSU

Veri Flo Mağazacılık ve Pazarlama A.Ş. (“Flo”) 
hakkında Kurul’a intikal eden ihlal bildiriminde, 
(i) Flo’nun internet sayfasının kullanıcılarına ait 
kişisel verilerin herkes tarafından ulaşılabilir bir 
internet sayfasında yayınlandığı, (ii) ihlalden 
etkilenen kişisel verilerin ad, soyadı, kullanıcı 
adı, kullanıcı şifresi olduğu ancak 380 kişinin 
kredi kartının ilk 4 ve son 4 hanesiyle bu kredi 
kartlarının hangi bankaya ait olduğunu 
gösteren bilgilerin de ihlale konu olduğu ve (iii) 
ihlalden etkilenen ilgili kişi sayısının yaklaşık 
3500 kişi olabileceği belirtilmiştir.



Birinci Ulusal Görsel-İşitsel Medyada 
Kişisel Verilerin Korunması 
Sempozyumu Gerçekleştirildi

Ulusal Görsel-İşitsel Medyada Kişisel Verilerin 
Korunması Sempozyumu, Kişisel Verileri Koruma 
Kurumu ile Radyo ve Televizyon Üst Kurulu (RTÜK) ve 
Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi iş birliğinde, 
Ankara’da gerçekleştirildi. Sempozyuma 
Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanı Fahrettin ALTUN, 
Kişisel Verileri Koruma Kurumu Başkanı Prof. Dr. Faruk 
BİLİR, Radyo ve Televizyon Üst Kurulu Başkanı Ebubekir 
ŞAHİN ve Kişisel Verileri Koruma Kurulu Üyeleri ile Ankara 
Hacı Bayram Veli Üniversitesi yöneticileri katıldı.

KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURUMU 
ETKİNLİKLER

Büyük Veri Uygulamalarında Fırsatlar ve 
Riskler Konulu Çarşamba Semineri 
Düzenlendi

“Büyük Veri Uygulamalarında Fırsatlar ve Riskler” konulu 
Çarşamba Semineri online olarak düzenlendi. 
Seminer’e, TOBB Ekonomi ve Teknoloji Üniversitesi 
Mühendislik Fakültesi'nden Dr. Öğr. Üyesi Mehmet Burak 
Akgün konuşmacı olarak konuk oldu. Akgün, büyük veri 
analitiği ile web ve mobil uygulama analitiğine değindi, 
regülasyon-inovasyon ikilemine ilişkin çözüm 
önerilerini değerlendirdi.

EYLÜL AYINDA YAYIMLANAN KURUL 
KARAR ÖZETLERİNDEN ÖNE ÇIKANLAR
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EDPB müdahalesinin ardından
Instagram için rekor para cezası

Brüksel, 15 Eylül- EDPB'nin 28 Temmuz tarihli 
bağlayıcı anlaşmazlık çözümü kararının 
ardından, İrlanda Veri Koruma Kurumu
 (DPA) Instagram (Meta Platforms Ireland 
Limited (Meta IE)) ile ilgili kararını kabul 
etmiş ve 405 milyon Euro’luk rekor bir GDPR
 cezası vermiştir.

LSA'nın nihai kararı, Instagram'ın Instagram 
işletme hesabı özelliğini kullanan çocukların 
e-posta adreslerini ve/veya telefon numaralarını
 ve çocukların kişisel Instagram hesapları
için varsayılan olarak herkese açık ayarını 
kullanarak Instagram'ın kamuyu aydınlatmasına 
ilişkin kendi iradesiyle yürütülen bir soruşturma
kapsamında yapılan takibe ilişkindir.

Sertifikasyon kriterlerine ilişkin yeni EDPB 
görüşü

En son genel toplantısında, EDPB, Alman Kuzey Ren 
Vestfalya DPA'sı tarafından Kurul'a sunulan EuroPrise 
sertifikasyon planı hakkındaki görüşünü kabul etmiştir. 
Bu, ülke çapında bir sertifikasyon planı kriterlerine ilişkin 
ikinci EDPB tutarlılık görüşüdür. EuroPrise sertifika 
programı yalnızca işlemciler için geçerlidir.

+90 212 243 43 31
+90 212 243 38 99

www.kurt-partners.com
            kurtandpartner

Çalışanların Erişim Hakkı: İtalyan Veri 
Koruma Otoritesi (“Otorite”), Unicredit 
S.p.A.'ya (“Unicredit”) Para Cezası Verdi 
ve Düzeltici Önlemler Alınmasına 
Hükmetti

Dava, kontrolörün (şikayetçinin işvereni) bir erişim 
talebine yanıt vermemesine yönelik bir şikayetin 
ardından gelmiştir. İtalyan SA, Unicredit SpA tarafından 
erişim talebine şikayetten önce verilen yanıtın, şirket 
herhangi bir yanıtı önceden belirlenmiş bir formun 
doldurulmasına bağlı olarak verdiği için herhangi bir 
içerikten yoksun olduğunu tespit etmiştir.

YURT DIŞINDA 
DİKKAT ÇEKEN GELİŞMELER
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